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÷åñêèé öåíòð íàðêîëîãèè Äåïàðòàìåíòà çäðàâîîõðàíåíèÿ ãîðîäà Ìîñêâû» Ì.Â. Ôåäîðîâó, À.Þ. Êîëãàøêèíó è Å.Þ. Òåòåíîâîé çà îêàçàí-

íóþ ïîìîùü è ðåêîìåíäàöèè ïðè ðåàëèçàöèè ïðîåêòà è ïîäãîòîâêå íàñòîÿùåé ïóáëèêàöèè.

Äàí êðàòêèé àíàëèç ñóùåñòâóþùèõ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñèñòåì èíôîðìàöèîííî-òåõíè÷åñêîé ïîääåð-
æêè êëèíè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé. Äëÿ èññëåäîâàòåëåé äîñòóïíî áîëüøîå êîëè÷åñòâî ñèñòåì óïðàâëåíèÿ
ìåäèöèíñêèìè äàííûìè, â îñíîâíîì ÿâëÿþùèõñÿ êîììåð÷åñêèìè, ÷òî çàòðóäíÿåò èõ ïðèìåíåíèå â ïðîåê-
òàõ ñ îãðàíè÷åííûìè îáúåìàìè ôèíàíñèðîâàíèÿ. Àâòîð òàêæå îòìå÷àåò îòñóòñòâèå îáùåäîñòóïíûõ
îòå÷åñòâåííûõ ñèñòåì äëÿ ðåøåíèÿ èññëåäîâàòåëüñêèõ çàäà÷. Â ýòîé ñâÿçè â ñòàòüå ôîðìóëèðóþòñÿ
ïðèíöèïèàëüíûå ïîäõîäû ê ñîçäàíèþ è ôóíêöèîíàëüíîé ñîñòàâëÿþùåé ïîäîáíûõ ïðîãðàììíûõ ïðîäóê-
òîâ, ðàññìàòðèâàåòñÿ îïûò ñîçäàíèÿ îðèãèíàëüíîãî ðåøåíèÿ â èíòåðåñàõ êðóïíîãî èññëåäîâàòåëüñêîãî
ïðîåêòà. Áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ òåõíè÷åñêèì ðåøåíèÿì, íàïðàâëåííûì íà îáåñïå÷åíèå äîñòîâåð-
íîñòè äàííûõ, èñïîëüçóåìûõ äëÿ íàïîëíåíèÿ ñèñòåìû.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ äàííûìè, ìåäèöèíñêèå èññëåäîâàíèÿ, äâîéíîé ââîä, êëèíè÷åñêèå
äàííûå, ïðîòîêîë èññëåäîâàíèÿ.

Ââåäåíèå

Ó
ñïåøíàÿ ðåàëèçàöèÿ èññëåäîâàòåëüñêîãî ïðîåê-
òà â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îïðåäåëÿåòñÿ êà÷åñ-
òâîì è ïîëíîòîé äàííûõ, íà êîòîðûõ áàçèðóåòñÿ

íàó÷íûé àíàëèç. Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå äëÿ îáåñïå÷å-
íèÿ íàèáîëüøåé ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïî ñáîðó è
îáðàáîòêå èíôîðìàöèè øèðîêî èñïîëüçóþòñÿ êîì-
ïüþòåðíûå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ äàííûìè. Îíè ïðè-
ìåíÿþòñÿ â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ ìåäèöèíû, â òîì ÷èñ-
ëå ïðè ðàçðàáîòêå è èñïûòàíèÿõ íîâûõ ëåêàðñòâåí-
íûõ ïðåïàðàòîâ. Â íàñòîÿùåé ðàáîòå àâòîð õîòåë áû
ïîäåëèòüñÿ îïûòîì ñîçäàíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ýëåê-
òðîííîé áàçû äàííûõ ðîññèéñêîãî ñåãìåíòà ìåæäóíà-
ðîäíîãî èññëåäîâàíèÿ «Èçó÷åíèå óïîòðåáëåíèÿ àëêî-
ãîëÿ è äðóãèõ ïñèõîàêòèâíûõ âåùåñòâ ñðåäè ãîñïèòà-
ëèçèðîâàííûõ ñîìàòè÷åñêèõ áîëüíûõ», ïðîâîäÿùåãî-
ñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ Óíèâåðñèòåòñêèì ãîñïèòàëåì
(Îñëî) è Ëîâèñåíáåðãñêèì ãîñïèòàëåì (Îñëî),
ñ íîðâåæñêîé ñòîðîíû, è Ìîñêîâñêèì íàó÷íî-ïðàê-
òè÷åñêèì öåíòðîì íàðêîëîãèè Äåïàðòàìåíòà çäðàâî-

îõðàíåíèÿ ãîðîäà Ìîñêâû è ÃÊÁ ¹68 Äåïàðòàìåí-
òà çäðàâîîõðàíåíèÿ ãîðîäà Ìîñêâû — ñ ðîññèéñêîé.

Ñåãîäíÿ äëÿ èññëåäîâàòåëåé äîñòóïíî áîëüøîå êî-
ëè÷åñòâî ñèñòåì óïðàâëåíèÿ ìåäèöèíñêèìè äàííûìè,
â îñíîâíîì ÿâëÿþùèõñÿ êîììåð÷åñêèìè. Êàê ïðàâè-
ëî, îíè âåñüìà äîðîãè è òðåáóþò äëÿ ñâîåãî ôóíêöèî-
íèðîâàíèÿ ðàçâèòîé IT-ñòðóêòóðû ëå÷åáíîãî èëè èñ-
ñëåäîâàòåëüñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ. Â êà÷åñòâå ïðèìåðà
ïîäîáíîãî ïðîãðàììíîãî ðåøåíèÿ ìîæíî ïðèâåñòè
êîìïëåêñíûé ïðîäóêò, ðàçðàáîòàííûé àìåðèêàíñêîé
ôèðìîé Oracle — âòîðûì ïî âåëè÷èíå äîõîäîâ ïðî-
èçâîäèòåëåì ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ â ìèðå.
Oracle Clinical, Oracle Remote Data Capture è
Thesaurus Management System ñîñòàâëÿþò åäèíîå
ïðèëîæåíèå è îáùóþ èíôðàñòðóêòóðó äëÿ ýëåêòðî-
ííîãî ñáîðà è óïðàâëåíèÿ êëèíè÷åñêèìè äàííûìè.
Äëÿ àäìèíèñòðàòîðîâ íàó÷íûõ ïðîåêòîâ è êëèíè÷åñ-
êèõ èññëåäîâàòåëüñêèõ îðãàíèçàöèé Oracle Clinical
îáåñïå÷èâàåò óïðàâëåíèå âñåìè äàííûìè êëèíè÷åñêèõ
èññëåäîâàíèé â ôîðìàòå îáúåäèíåííîé ñèñòåìû, ÷òî
ïîâûøàåò èõ òî÷íîñòü, ïðîçðà÷íîñòü è ïîëíîòó [6].



Â êà÷åñòâå ïîïóëÿðíûõ àëüòåðíàòèâíûõ ðåøåíèé
îò ìåíåå êðóïíûõ ðàçðàáîò÷èêîâ ñëåäóåò îòìåòèòü
îáëàäàþùèå âî ìíîãîì ñõîæèì ôóíêöèîíàëîì ïðî-
ãðàììû OpenClinica, Castor EDC, Clinical Studio,
Target Health Software Suite. Âñå îíè, çà èñêëþ÷åíèåì
ïîñëåäíåé, äîñòóïíû â áåñïëàòíîé âåðñèè, ïðåäëàãà-
þò îáëà÷íîå è ñåòåâîå õðàíåíèå èíôîðìàöèè è ðåàëè-
çóþòñÿ íà ïðèíöèïå SaaS (Software as a Service), ïðè
êîòîðîì ïîäïèñ÷èêàì ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ãîòîâîå ïðî-
ãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, ïîëíîñòüþ îáñëóæèâàåìîå
ïðîâàéäåðîì. Â êà÷åñòâå ïàêåòà óñëóã ïîëüçîâàòåëü
òàêæå ïîëó÷àåò ñïðàâî÷íóþ äîêóìåíòàöèþ ïî ïðî-
ãðàììå, îðãàíèçóåòñÿ åãî îáó÷åíèå îíëàéí èëè â ëè÷-
íîì ôîðìàòå, îáåñïå÷èâàåòñÿ êðóãëîñóòî÷íàÿ òåõíè-
÷åñêàÿ ïîääåðæêà ïðîäóêòà. Ïðè ýòîì öåíà èñïîëü-
çîâàíèÿ ïëàòíûõ âåðñèé ïðîãðàìì ðàçëè÷àåòñÿ äîñòà-
òî÷íî ñèëüíî. Òàê, íàïðèìåð, ãîäîâàÿ ïîäïèñêà
íà ñèñòåìó Castor EDC íà÷èíàåòñÿ îò 300 äîëëàðîâ,
â òî âðåìÿ êàê åæåìåñÿ÷íàÿ ñòîèìîñòü Clinical Studio
òîëüêî îòêðûâàåòñÿ ñóììîé â 499 äîëëàðîâ.

Êðóïíûå ìåäèöèíñêèå èññëåäîâàòåëüñêèå ó÷ðåæäå-
íèÿ â ðÿäå ñëó÷àåâ èìåþò ñîáñòâåííûå, âûïîëíåííûå
íà âûñîêîì òåõíè÷åñêîì óðîâíå, ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ
èíôîðìàöèåé. Â êà÷åñòâå ïðèìåðà íàçîâåì ïðîãðàì-
ìíîå ðåøåíèå TrialDB — áàçó äàííûõ êëèíè÷åñêèõ
èññëåäîâàíèé, ïðèìåíÿþùóþñÿ Öåíòðîì ìåäèöèíñêîé
èíôîðìàòèêè Éåëüñêîãî óíèâåðñèòåòà (ÑØÀ).
Åå îñíîâîé ñëóæèò áèáëèîòåêà äàííûõ î ïàöèåíòàõ,
ãåíåðèðóþùàÿ ôîðìû îò÷åòîâ î êëèíè÷åñêèõ ñëó÷àÿõ
â âèäå âåá-ñòðàíèö. Ñèñòåìà ïîçâîëÿåò îäíîâðåìåííî
ïðîâîäèòü ïðîèçâîëüíîå êîëè÷åñòâî èññëåäîâàíèé
ñ íåîãðàíè÷åííûì ÷èñëîì ó÷àñòíèêîâ, à òàêæå
íåîãðàíè÷åííûì ÷èñëîì îòñëåæèâàåìûõ ïàðàìåòðîâ è
íå òðåáóåò ìîäèôèêàöèè ñòðóêòóðû áàçû äàííûõ ïðè
íà÷àëå íîâîãî ïðîåêòà. Íåäîñòàòêîì ñèñòåìû ÿâëÿåò-
ñÿ íåîáõîäèìîñòü ïðèâëå÷åíèÿ äëÿ ðàçðàáîòêè äèçàé-
íà êîíêðåòíîãî èññëåäîâàíèÿ IT-ñïåöèàëèñòîâ [5].

Ïîäîáíûå ñèñòåìû ïðåäëàãàþò ñâîèì ïîëüçîâàòå-
ëÿì âîçìîæíîñòü ñàìîñòîÿòåëüíî ñîçäàâàòü íåîáõî-
äèìûå äëÿ èññëåäîâàíèÿ îïðîñíèêè, áåçîïàñíî õðà-
íèòü ñîáðàííûå äàííûå, à òàêæå ýêñïîðòèðîâàòü èõ
â òàêèå ñòàòèñòè÷åñêèå ñèñòåìû, êàê SPSS. Êàê ïðà-
âèëî, ïîääåðæèâàåòñÿ ðàáîòà êàê íà ñòàöèîíàðíûõ,
òàê è íà ìîáèëüíûõ óñòðîéñòâàõ, ÷òî ïîçâîëÿåò ïðî-
âîäèòü èññëåäîâàíèÿ â «áåçáóìàæíîì» ôîðìàòå,
à òàêæå ïðèâëåêàòü ê ðàáîòå èññëåäîâàòåëåé âíå çà-
âèñèìîñòè îò èõ ôèçè÷åñêîãî ìåñòîïîëîæåíèÿ.

Êîíôèäåíöèàëüíîñòü ñîáðàííîé ìåäèöèíñêîé èí-
ôîðìàöèè îáåñïå÷èâàåòñÿ ñîîòâåòñòâèåì ïðîãðàììíî-
ãî ïðîäóêòà òðåáîâàíèÿì, ñôîðìóëèðîâàííûì â äâóõ
îñíîâîïîëàãàþùèõ äîêóìåíòàõ, ðàçðàáîòàííûõ
â ÑØÀ: Àêòå î ïåðåäà÷å è çàùèòå äàííûõ ó÷ðåæäå-
íèé çäðàâîîõðàíåíèÿ (HIPAA) 1996 ãîäà è Çàêîíå
î ïðèìåíåíèè ìåäèöèíñêèõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-

ëîãèé â ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è êëèíè÷åñêîé
ïðàêòèêå (HITECH) 2009 ãîäà. Î÷åâèäíûì íåäîñ-
òàòêîì ïîäîáíûõ ñèñòåì äëÿ îòå÷åñòâåííîãî èññëåäî-
âàòåëÿ ÿâëÿåòñÿ îòñóòñòâèå ó íèõ ëîêàëèçîâàííûõ
ðóññêîÿçû÷íûõ âåðñèé, à òàêæå õðàíåíèå ïîëó÷åííîé
èíôîðìàöèè íà ñåðâåðàõ, ðàñïîëîæåííûõ çà ïðåäåëà-
ìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Òàê, íàïðèìåð, óæå óïî-
ìÿíóòàÿ âûøå Castor EDC èíôîðìèðóåò ñâîèõ
ïîëüçîâàòåëåé, ÷òî åå ýëåêòðîííûå õðàíèëèùà ðàñïî-
ëîæåíû â ÑØÀ, Âåëèêîáðèòàíèè, Íèäåðëàíäàõ è
Ãåðìàíèè.

Îáùåäîñòóïíûå îòå÷åñòâåííûå ñèñòåìû äëÿ ðå-
øåíèÿ èññëåäîâàòåëüñêèõ çàäà÷ àâòîðó íåèçâåñòíû.

Öåëè è çàäà÷è ðàçðàáîòêè
ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ äàííûìè

Ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå áîëüøîé îáúåì ðîññèéñêî-
ãî ñåãìåíòà ìåæäóíàðîäíîãî èññëåäîâàíèÿ «Èçó÷å-
íèå óïîòðåáëåíèÿ àëêîãîëÿ è äðóãèõ ïñèõîàêòèâíûõ
âåùåñòâ ñðåäè ãîñïèòàëèçèðîâàííûõ ñîìàòè÷åñêèõ
áîëüíûõ» (áîëåå 3000 êëèíè÷åñêèõ ñëó÷àåâ), à òàêæå
èìåþùèåñÿ òåõíè÷åñêèå âîçìîæíîñòè (èìåþùèéñÿ
ó ñîòðóäíèêîâ Ìîñêîâñêîãî íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêîãî
öåíòðà íàðêîëîãèè ÄÇÌ îïûò óñïåøíîé ðåàëèçàöèè
ðàçëè÷íûõ IT-ïðîåêòîâ), íàìè áûëî ðåøåíî ñîçäàòü
ñâîþ ñîáñòâåííóþ ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèåé,
â íàèáîëüøåé ñòåïåíè îòâå÷àþùóþ öåëÿì è çàäà÷àì
âûïîëíÿåìîãî èññëåäîâàíèÿ.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïîëíîöåííàÿ ñèñòåìà
óïðàâëåíèÿ äàííûìè îõâàòûâàåò âåñü ïðîöåññ èõ ñáî-
ðà, î÷èñòêè è îáðàáîòêè. Îñíîâíàÿ öåëü ýòîãî ïðî-
öåññà — äî ìèíèìóìà ñîêðàòèòü îøèáêè è ïðîïóñêè,
ñäåëàâ âîçìîæíî áîëüøóþ ÷àñòü ñîáðàííîé èíôîðìà-
öèè äîñòóïíîé äëÿ àíàëèçà [2]. Óïðàâëåíèå äàííûìè
îðãàíèçóåòñÿ òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû îáåñïå÷èòü
ñîçäàíèå íå ñîäåðæàùåé îøèáîê, âàëèäíîé è ñòàòèñ-
òè÷åñêè äîñòîâåðíîé áàçû äàííûõ [4]. Íàèáîëåå
âàæíîé õàðàêòåðèñòèêîé êà÷åñòâåííûõ äàííûõ ÿâëÿ-
åòñÿ ïðèåìëåìûé óðîâåíü èõ âàðèàáåëüíîñòè, íå âëè-
ÿþùèé íà êîððåêòíîñòü ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà.

Ìåæäóíàðîäíûé îïûò, êàê ýòî îïèñûâàåòñÿ
â îáçîðíîé ñòàòüå Binny Krishnankutty et al. [4], ïîêà-
çûâàåò, ÷òî â óïðàâëåíèè äàííûìè íàó÷íî-èññëåäîâà-
òåëüñêîãî ïðîåêòà îáû÷íî ïðèíèìàåò ó÷àñòèå ãðóïïà
ñïåöèàëèñòîâ, ïðè÷åì êàæäûé èç åå ÷ëåíîâ èãðàåò
îïðåäåëåííóþ ðîëü è âûïîëíÿåò ñïåöèôè÷åñêèå
ôóíêöèè. Êàê ïðàâèëî, â åå ñîñòàâ âõîäÿò ðóêîâîäè-
òåëü ãðóïïû (data-manager), äèçàéíåð/ïðîãðàììèñò
áàçû äàííûõ, êîîðäèíàòîð êëèíè÷åñêèõ äàííûõ, ñïå-
öèàëèñò ïî êîíòðîëþ çà êà÷åñòâîì, ñïåöèàëèñò ïî
ââîäó äàííûõ. Êàæäûé èç ó÷àñòíèêîâ èãðàåò îïðåäå-
ëåííóþ ðîëü è âûïîëíÿåò ñïåöèôè÷åñêèå ôóíêöèè.
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Ðóêîâîäèòåëü ãðóïïû (data-manager) îòâå÷àåò çà
âåñü ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ äàííûìè, óòâåðæäàåò èñ-
ïîëüçóåìûå ïðîöåäóðû è âñå âíóòðåííèå äîêóìåíòû
èññëåäîâàíèÿ, ñâÿçàííûå ñ èõ îáðàáîòêîé. Îí æå
îïðåäåëÿåò óðîâíè äîñòóïà ê áàçå äàííûõ äëÿ ðàáîòà-
þùèõ ñ íåé èññëåäîâàòåëåé.

Äèçàéíåð/ïðîãðàììèñò ïðîåêòèðóåò è ñîçäàåò áà-
çó äàííûõ, à òàêæå ñèñòåìó êîíòðîëÿ è âàëèäèçàöèè
ââåäåííîé èíôîðìàöèè. Èì ðàçðàáàòûâàþòñÿ ýêðàíû
ââîäà äàííûõ è ïðîèçâîäèòñÿ ïåðâè÷íàÿ ïðîâåðêà áà-
çû íà ðàáîòîñïîñîáíîñòü ñ ïîìîùüþ òåñòîâûõ çàäà-
íèé. Òàêæå ïðîâåðÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ñòðóêòóðèðî-
âàííîãî ïðåäñòàâëåíèÿ èòîãîâûõ ðåçóëüòàòîâ ïî çà-
äàííûì ïàðàìåòðàì.

Êîîðäèíàòîð êëèíè÷åñêèõ äàííûõ ðàçðàáàòûâàåò
ôîðìû èõ ñáîðà è èíñòðóêöèè ïî çàïîëíåíèþ áàçû
äàííûõ, à òàêæå îòâå÷àåò çà ðàáîòó ïî èñïðàâëåíèþ
îøèáîê. Èì òàêæå ãîòîâÿòñÿ âíóòðåííèå äîêóìåíòû
èññëåäîâàíèÿ, ñâÿçàííûå ñ îáðàáîòêîé äàííûõ.

Ñïåöèàëèñò ïî êîíòðîëþ çà êà÷åñòâîì ïðîâåðÿåò
òî÷íîñòü ââîäà äàííûõ è ïðîâîäèò èõ àóäèò.

Ñïåöèàëèñòû ïî ââîäó äàííûõ íåïîñðåäñòâåííî
îñóùåñòâëÿþò ïåðåâîä â ýëåêòðîííóþ ôîðìó
èíôîðìàöèè ñ áóìàæíûõ íîñèòåëåé [4].

Ñîçäàíèå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ äàííûìè

Â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè îïèñûâàåìîãî ïðîåêòà áûëà
ñîçäàíà ðàáî÷àÿ ãðóïïà, â ôóíêöèîíàë êîòîðîé âõî-
äèëî âûïîëíåíèå îáÿçàííîñòåé, óêàçàííûõ âûøå.

Äëÿ òîãî, ÷òîáû ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèåé
ñîîòâåòñòâîâàëà öåëÿì è çàäà÷àì èññëåäîâàíèÿ è ñïî-
ñîáñòâîâàëà ðàçðåøåíèþ âîïðîñîâ, ñòîÿùèõ ïåðåä
íàó÷íûì êîëëåêòèâîì, åå ñîçäàíèå áûëî íà÷àòî
íà äîñòàòî÷íî ðàííåì ýòàïå, ïðàêòè÷åñêè ïàðàëëåëü-
íî ñ ðàçðàáîòêîé è îêîí÷àòåëüíûì óòâåðæäåíèåì
ïðîòîêîëà èññëåäîâàíèÿ.

Ïðîòîêîë èññëåäîâàíèÿ áûë ðàññìîòðåí íà ïðåä-
ìåò îäíîçíà÷íîñòè ïîëîæåíèé è âíóòðåííåé ëîãèêè
äîêóìåíòà â êîíòåêñòå äàëüíåéøåãî ñîçäàíèÿ íà åãî
îñíîâå áàçû äàííûõ. Ðàçðàáîò÷èêè ñèñòåìû óïðàâëå-
íèÿ èíôîðìàöèåé áûëè îçíàêîìëåíû ñ îáúåìîì è õà-
ðàêòåðîì ñîáèðàåìûõ ñâåäåíèé. Ñîãëàñíî ïðîòîêîëó
èññëåäîâàíèÿ, ïåðâè÷íàÿ èíôîðìàöèÿ, ïîëó÷åííàÿ
â õîäå îïðîñà ó÷àñòíèêîâ è ðàáîòû ñ ìåäèöèíñêîé äî-
êóìåíòàöèåé, çàíîñèëàñü íà áóìàæíûå íîñèòåëè.
Â õîäå îáñóæäåíèÿ îðãàíèçàöèè ðàáîòû ïî âíåñåíèþ
ñâåäåíèé â áàçó ðàññìàòðèâàëîñü äâà âîçìîæíûõ òåõ-
íè÷åñêèõ ðåøåíèÿ — ñêàíèðîâàíèå áóìàæíûõ íîñè-
òåëåé ñ ïîñëåäóþùèì îïòè÷åñêèì ðàñïîçíàâàíèåì
ñèìâîëîâ (optical character recognition, OCR) è ðó÷-
íîé ââîä èíôîðìàöèè îïåðàòîðàìè â ñîîòâåòñòâèè
ñ èíñòðóêöèåé ïî çàïîëíåíèþ áàçû äàííûõ.

Îäíîé èç òðóäíîñòåé, ñ êîòîðûìè ïðèøëîñü
ñòîëêíóòüñÿ ïðè ðåàëèçàöèè ïðîåêòà, ñòàë òîò ôàêò,
÷òî ó÷àñòíèêè èññëåäîâàíèÿ íå ðàçðàáàòûâàëè ôîðìû
àíêåòíûõ ëèñòîâ ñàìîñòîÿòåëüíî, à èñïîëüçîâàëè óæå
ãîòîâîå ðåøåíèå, ïðåäëîæåííîå çàðóáåæíîé ñòîðî-
íîé. Ïðè àíàëèçå ïðåäëîæåííîãî ìàêåòà àíêåò áûëî
óñòàíîâëåíî, ÷òî â ñîñòàâå ïàêåòà äàííûõ ïàöèåíòà
äîëÿ îòíîñèòåëüíî ëåãêî ôîðìàëèçóåìûõ ãðóïï õðà-
íåíèÿ åäèíñòâåííîãî/ìíîæåñòâåííîãî âûáîðà ñîñòà-
âèëà 58%, à òåêñòîâûõ àòðèáóòîâ, çàïîëíÿåìûõ ó÷àñ-
òíèêîì èññëåäîâàíèÿ èëè èíòåðâüþåðîì — 42%.
Îñîáåííîñòè ïðåäëîæåííîãî êîìïîçèöèîííîãî ðåøå-
íèÿ àíêåòíûõ ëèñòîâ (îòñóòñòâèå ðåãëàìåíòà ïîëåé è
ãðàíèö àòðèáóòîâ, ñêó÷åííîñòü ýëåìåíòíûõ ãðóïï,
ðàçíîîáðàçèå ñïîñîáîâ ïîñòàíîâêè ìàðêåðîâ, âûñîêàÿ
äîëÿ òåêñòîâûõ àòðèáóòîâ, äîïóñêàþùèõ çàïîëíåíèå
â ïðîèçâîëüíîé ôîðìå) íå ïîçâîëèëî ðàññìàòðèâàòü
ñõåìû ýôôåêòèâíîé àâòîìàòèçàöèè ââîäà ñêàíèðîâà-
íèåì è îïòè÷åñêèì ðàñïîçíàâàíèåì èíôîðìàöèè.

Â ðåçóëüòàòå àíàëèçà ïðîòîêîëà èññëåäîâàíèÿ áûëà
ñîçäàíà îñíîâíàÿ ñòðóêòóðíàÿ åäèíèöà áàçû äàííûõ
— êëþ÷åâàÿ çàïèñü, ñîäåðæàùàÿ ïðîåêòíûé íîìåð èñ-
ñëåäóåìîãî ñëó÷àÿ, äàòó âêëþ÷åíèÿ èëè îòêàçà îò
âêëþ÷åíèÿ â èññëåäîâàíèå è èíôîðìàöèþ î ñòàòóñå
äàííûõ (çàïîëíåíû/íå çàïîëíåíû). Ñëåäóåò îñîáî îò-
ìåòèòü, ÷òî èññëåäîâàíèå íîñèëî àíîíèìíûé õàðàêòåð,
è âêëþ÷åííûå â èññëåäîâàíèå ëèöà ôèãóðèðîâàëè èñ-
êëþ÷èòåëüíî ïîä ïðîåêòíûìè íîìåðàìè. Â ñîñòàâ ïà-
êåòà äàííûõ ïàöèåíòà âõîäèëè àíêåòû, à òàêæå ðåçóëü-
òàòû õèìèêî-òîêñèêîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ àíàëèçà
êðîâè (ÕÒÈ). Êàæäàÿ èç àíêåò, îòíîñÿùèõñÿ ê êîí-
êðåòíîìó ó÷àñòíèêó èññëåäîâàíèÿ, à òàêæå ðåçóëüòàòû
ÕÒÈ õðàíèëèñü è îáðàáàòûâàëèñü íåçàâèñèìî äðóã îò
äðóãà, îäíàêî áûëè ïîä÷èíåíû åäèíîé êëþ÷åâîé çàïè-
ñè, ÷òî ïîçâîëÿëî âûïîëíèòü áûñòðóþ ïðîâåðêó äóá-
ëèðîâàíèÿ íà ýòàïå ñîçäàíèÿ (èñêëþ÷àëàñü âîçìîæ-
íîñòü ïîâòîðíîãî ââîäà äàííûõ ñ òåì æå ïðîåêòíûì
íîìåðîì), à â äàëüíåéøåì — öåíòðàëèçîâàííî óïðàâ-
ëÿòü ïàêåòîì äàííûõ èññëåäóåìîãî. Çàëîæåííàÿ â ñèñ-
òåìó èíôîðìàöèÿ ìîãëà ñòðóêòóðèðîâàòüñÿ â ñîîòâå-
òñòâèè ñ ôîðìóëèðóåìûìè èññëåäîâàòåëüñêèì êîëëåê-
òèâîì ïàðàìåòðàìè è ïðåäñòàâëÿòüñÿ â âèäå, ïðèãîä-
íîì äëÿ ýêñïîðòà â ðàçëè÷íûå ñòàòèñòè÷åñêèå ïðî-
ãðàììû, â íàøåì ñëó÷àå — SPSS. Âûáîð èìåííî ýòî-
ãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ áûë îáóñëîâëåí íåîáõî-
äèìîñòüþ îáåñïå÷èòü è ðîññèéñêèì, è íîðâåæñêèì
ó÷àñòíèêàì ïðîåêòà âîçìîæíîñòü ðàáîòàòü â åäèíîé
ñðåäå îáðàáîòêè ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè.

Ïåðåíîñ áîëüøîãî êîëè÷åñòâà äàííûõ ãðóïï
åäèíñòâåííîãî/ìíîæåñòâåííîãî âûáîðà áûëî ðåøåíî
ýðãîíîìèçèðîâàòü ÷åðåç ñîçäàíèå íàáîðà ýêðàíîâ
ââîäà ýëåêòðîííûõ àíêåò, âèçóàëüíî èäåíòè÷íûõ áó-
ìàæíîìó íîñèòåëþ. Òàêèì îáðàçîì, ôîðìû ðåäàêòè-
ðîâàíèÿ àíêåò â áàçå äàííûõ ïðåäñòàâëÿëè ñîáîé
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ïîëèêîìïîíåíòíûå ãðàôè÷åñêèå îáúåêòû. Â îñíîâå
ãðàôè÷åñêîãî îáúåêòà íàõîäèëñÿ êàíâàñ (ýëåìåíò
ÿçûêà ðàçìåòêè HTML5, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ ñî-
çäàíèÿ ðàñòðîâîãî äâóõìåðíîãî èçîáðàæåíèÿ ïðè ïî-
ìîùè ñêðèïòîâ, îáû÷íî íà ÿçûêå JavaScript) íà îñíî-
âå îðèãèíàëüíîãî áëàíêà, íà êîòîðîì àáñîëþòíûì ïî-
çèöèîíèðîâàíèåì áûë ðàçìåùåí íàáîð ýëåìåíòîâ
ââîäà, ñîîòâåòñòâóþùèõ ïî òèïó àíêåòíûì. Ýëåìåíòû
ãðóïï åäèíñòâåííîãî/ìíîæåñòâåííîãî âûáîðà áûëè
âûäåëåíû êîíòðàñòíûìè öâåòîâûìè ãðàíèöàìè, ïî-
çâîëÿþùèìè óïðîñòèòü ïðîöåññ âèçóàëüíîãî ñðàâíå-
íèÿ. Ãðóïïû åäèíñòâåííîãî âûáîðà áûëè ñíàáæåíû
ýëåìåíòîì îòêàçà îò çàïîëíåíèÿ, êîòîðûé âî èçáåæà-
íèå îøèáî÷íîé èäåíòèôèêàöèè áûë âûíåñåí çà ãðà-
íèöó ãðóïïû, ê êîòîðîé îòíîñèòñÿ (êàê ïðàâèëî, íà
ïîëÿ êàíâàñà), è íå èìåë ñïåöèàëüíîé öâåòîâîé ñõå-
ìû. Ñ ïîìîùüþ ýòîãî ýëåìåíòà ïðè íåîáõîäèìîñòè
ïðîâîäèëîñü ðåäàêòèðîâàíèå ïîêàçàòåëåé ãðóïï
åäèíñòâåííîãî âûáîðà. Äëÿ òåêñòîâûõ àòðèáóòîâ áû-
ëè äîïîëíèòåëüíî ââåäåíû êîíòðàñòíûå ãðàíèöû ïîëÿ
ââîäà. Ôîðìàò äàííûõ, ââîäèìûõ â áàçó, áûë î÷åâè-
äåí èç âèçóàëüíîãî ðåøåíèÿ çàïîëíÿåìûõ ôîðì
(íàïðèìåð, äëÿ êîäà çàáîëåâàíèÿ ïî ÌÊÁ-10 áûëî
ïðåäóñìîòðåíî òðè ïîëÿ — äëÿ áóêâåííîãî è äâóõ
öèôðîâûõ îáîçíà÷åíèé). Ïðè ðàáîòå ñ äàííûìè
ÕÒÈ áûëî ïðèíÿòî ðåøåíèå èñïîëüçîâàòü êëàññè-
÷åñêóþ ñõåìó ââîäà òåêñòîâîé èíôîðìàöèè (ðèñ. 1).

Ó÷èòûâàÿ ìàëîå êîëè÷åñòâî èäåíòèôèöèðóþùèõ
ÿçûêîâûõ äàííûõ, äëÿ îáëåã÷åíèÿ ðàáîòû ñïåöèàëèñòà
ïî ââîäó äàííûõ ñî ñïèñêîì àíêåò áûëà ðåàëèçîâàíà
öâåòîâàÿ ìàðêèðîâêà àíêåòû, ñ êîòîðîé â íàñòîÿùèé
ìîìåíò ïðîèçâîäèòñÿ ðàáîòà, à òàêæå øðèôòîâàÿ ìàð-
êèðîâêà ñîñòîÿíèÿ çàïîëíåííîñòè àíêåò â ñîñòàâå ïàêåòà
(íàïèñàíèå íàçâàíèÿ àíêåòû ñòðî÷íûìè áóêâàìè —

àíêåòà íå çàïîëíÿëàñü, íàïèñàíèå íàçâàíèÿ àíêåòû ïðî-
ïèñíûìè áóêâàìè — àíêåòà çàïîëíåíà) (ðèñ. 2). Òàê-
æå íà ýêðàíå ââîäà êëþ÷åâîé çàïèñè áûë ïðåäóñìîòðåí
ôèëüòð ñ íàáîðîì îïöèé, ïîçâîëÿþùèé ôîðìèðîâàòü
ïîäìíîæåñòâà äàííûõ ñ ó÷åòîì ïðîåêòíîãî íîìåðà èëè
åãî õàðàêòåðíîãî ôðàãìåíòà, äàòû, óíèêàëüíîãî òåõíè-
÷åñêîãî èäåíòèôèêàòîðà, ïðèñâàèâàåìîãî ñèñòåìîé,
à òàêæå óñëîâíîãî îáîçíà÷åíèÿ ñïåöèàëèñòà, îñó-
ùåñòâëÿâøåãî ïîñëåäíþþ îïåðàöèþ ñ ïàêåòîì.

Êàê óæå óêàçûâàëîñü âûøå, ïðè ðàáîòå ñ áàçàìè äàí-
íûõ ñ ìíîãîïîëüçîâàòåëüñêèì èíòåðôåéñîì, öåëåñîîáðàç-
íî ðàçäåëèòü óðîâíè äîñòóïà ê íèì äëÿ ðàçëè÷íûõ ó÷àñ-
òíèêîâ ïðîåêòà. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â õîäå ðàáîòû ïî-
ñëåäîâàòåëüíî ñîáëþäàëñÿ ïðèíöèï ôóíêöèîíàëüíîãî
ðàçäåëåíèÿ îáÿçàííîñòåé — èññëåäîâàòåëè, ïðîâîäèâøèå
îïðîñ â ÃÊÁ ¹68, íå ïðèâëåêàëèñü ê ââîäó äàííûõ,
à ñïåöèàëèñòû ïî ââîäó äàííûõ íå ó÷àñòâîâàëè â ïðîâå-
äåíèè îïðîñà. Ó÷åòíûå çàïèñè ïîëüçîâàòåëåé ñèñòåìû
ñîçäàâàëèñü è óïðàâëÿëèñü òåõíè÷åñêèì àäìèíèñòðàòîðîì
â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåøåíèåì ðóêîâîäèòåëÿ ãðóïïû
(data-manager). Ïðè ýòîì ñèñòåìà ïðåäóñìàòðèâàëà îãðà-
íè÷åíèå äîñòóïà äëÿ êîíêðåòíîãî ñïåöèàëèñòà ïî ââîäó
äàííûõ íà óðîâíå àäìèíèñòðàòèâíîãî êîìïîíåíòà. Ïðî-
öåäóðà èäåíòèôèêàöèè/àóòåíòèôèêàöèè áûëà ðåàëèçîâà-
íà ñïåöèàëüíûìè ñðåäñòâàìè ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ
Apache è ñêðèïòîâîãî ÿçûêà PHP. Ïðîäîëæèòåëüíîñòü
ñåññèè ðàáîòû â ñèñòåìå îãðàíè÷èâàëàñü ïðîäîëæèòåëü-
íîñòüþ ñåññèè áðàóçåðà. Ïðè âíåñåíèè äîáàâëåíèé è èç-
ìåíåíèé â ïàêåòû äàííûõ ôèêñèðîâàëàñü ó÷åòíàÿ çàïèñü,
÷åðåç êîòîðóþ áûëà âûïîëíåíà îïåðàöèÿ. Òàêàÿ ôîðìà
ïðîòîêîëèðîâàíèÿ, ïîìèìî ìîíèòîðèíãà ñîñòîÿíèÿ ìàñ-
ñèâà äàííûõ, ïîçâîëÿëà êàæäîìó ñïåöèàëèñòó ïî ââîäó
äàííûõ ïîëó÷àòü ïîäìíîæåñòâî ïàêåòîâ, ñ êîòîðûìè ðà-
áîòàë èìåííî îí. Ñ ó÷åòíîé çàïèñüþ òàêæå áûë ñâÿçàí

èíäèâèäóàëüíûé íàáîð íàñòðîåê
ñèñòåìû àäìèíèñòðèðîâàíèÿ,
õðàíÿùèéñÿ íà ñòîðîíå ñåðâåðà,
è íå çàâèñÿùèé îò ðàáî÷åãî
ìåñòà ñïåöèàëèñòà (êîíöåïöèÿ
«âèðòóàëüíîãî ðàáî÷åãî ñòîëà»).

Â õîäå ðàáîò ñ çàïîëíåí-
íûìè àíêåòàìè â àäìèíèñòðà-
òèâíîì èíòåðôåéñå áûëî äî-
ïîëíèòåëüíî ñîçäàíî íå ïðåä-
óñìîòðåííîå èçíà÷àëüíî ïîëå
ñâîáîäíîãî ââîäà äëÿ îòðàæå-
íèÿ êëèíè÷åñêè çíà÷èìûõ ñâå-
äåíèé îá ó÷àñòíèêå ïðîåêòà, íå
çàôèêñèðîâàííûõ â ôîðìàëè-
çîâàííîì âèäå â àíêåòå.

Ðåàëèçîâàííàÿ ñèñòåìà èìå-
ëà àðõèòåêòóðó «êëèåíò-ñåð-
âåð»: ìàññèâ äàííûõ, à òàêæå
ñêðèïòîâûå êîìïîíåíòû,
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Ðèñ. 1. Ôðàãìåíò ýëåêòðîííîé àíêåòû ïàöèåíòà



îòâå÷àþùèå çà åãî õðàíåíèå, îáðàáîòêó è îòîáðàæå-
íèå, ðàçìåùàëèñü è ôóíêöèîíèðîâàëè íà ñåðâåðå,
ïðèíèìàÿ óíèôèöèðîâàííûå êîìàíäíûå çàïðîñû ñî
ñòîðîíû êëèåíòà. Ñèñòåìà ÿâëÿëàñü web-îðèåíòèðî-
âàííîé, òî åñòü â êà÷åñòâå êëèåíòñêîãî ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ âûñòóïàë îáû÷íûé èíòåðíåò-áðàóçåð.

Òàêîé âàðèàíò ðåàëèçàöèè èìåë íåñêîëüêî áåçóñëîâ-
íûõ ïðåèìóùåñòâ, â ïåðâóþ î÷åðåäü, â óäîáñòâå
óïðàâëåíèÿ ìàññèâîì äàííûõ. Öåíòðàëèçîâàííîå õðà-
íåíèå åäèíîãî ìàññèâà äàííûõ îáåñïå÷èâàëî:

à) äîñòóïíîñòü àêòóàëüíûõ äàííûõ â îíëàéí-ðå-
æèìå ëþáîìó ñïåöèàëèñòó-ìåíåäæåðó;

á) âîçìîæíîñòü îäíîâðåìåííîé ðàáîòû â ñèñòåìå
íåñêîëüêèõ ñïåöèàëèñòîâ áåç ñèíõðîíèçèðóþùèõ ñõåì;

â) íàäåæíîñòü ìåõàíèçìà ðåçåðâíîãî êîïèðîâàíèÿ
äàííûõ.

Òàêæå ñëåäóåò îòìåòèòü óäîáñòâî îðãàíèçàöèè ðà-
áîòû ñïåöèàëèñòà ïî ââîäó äàííûõ. Ñèñòåìà ïðåäïî-
ëàãàëà âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ äëÿ ðàáîòû ëþáîãî
êîìïüþòåðà, ïîäêëþ÷åííîãî ê ñåòè Èíòåðíåò.
Web-îðèåíòèðîâàííîñòü ñèñòåìû èçáàâèëà èñïîëíèòå-
ëåé ïðîåêòà îò íåîáõîäèìîñòè óñòàíîâêè íà êîìïüþòåð
êàêîãî-ëèáî äîïîëíèòåëüíîãî êëèåíòñêîãî ïðîãðàì-
ìíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Êîíöåïöèÿ «âèðòóàëüíîãî ðàáî÷å-
ãî ñòîëà» ïîçâîëÿëà ñðàçó ïîñëå
àâòîðèçàöèè, áåç ïðåäâàðèòåëü-
íîãî êîíôèãóðèðîâàíèÿ ïðèñòó-
ïàòü ê ðàáîòå â ñèñòåìå ñ èíäè-
âèäóàëüíûìè íàñòðîéêàìè.

Ýêñïëóàòàöèÿ áîëüøèíñòâà
ñïåöèàëèçèðîâàííûõ èíôîðìàöè-
îííûõ ñèñòåì íèçêîãî è ñðåäíåãî
óðîâíÿ ñëîæíîñòè òðåáóåò îïåðà-
òèâíîãî âíåñåíèÿ â ïðîãðàììíûé
êîä èçìåíåíèé, ñâÿçàííûõ
ñ óñòðàíåíèåì âûÿâëåííûõ îøè-
áîê è íåäî÷åòîâ, îïòèìèçàöèåé
ïîëüçîâàòåëüñêîãî èíòåðôåéñà è
ðàçâèòèåì àëãîðèòìîâ îáðàáîòêè
äàííûõ. Web-îðèåíòèðîâàííàÿ
àðõèòåêòóðà «êëèåíò-ñåðâåð» ïî-
çâîëèëà ðàçðàáîò÷èêó âûïîëíÿòü
ýòè äåéñòâèÿ öåíòðàëèçîâàííî è
áûñòðî; âíåñåííûå èçìåíåíèÿ
âñòóïàëè â ñèëó íåìåäëåííî è íå
òðåáîâàëè îò ñïåöèàëèñòîâ ðåèí-
ñòàëëÿöèè êàêèõ-ëèáî ïðîãðàì-
ìíûõ êîìïîíåíòîâ äëÿ ïðîäîëæå-
íèÿ ðàáîòû.

Êàê óæå óêàçûâàëîñü âûøå,
óñïåõ èëè íåóäà÷à èññëåäîâàíèÿ
â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îïðåäå-
ëÿåòñÿ òî÷íîñòüþ ñâåäåíèé,
ââîäèìûõ â áàçû äàííûõ ïðîåê-

òà. Ñïðàâåäëèâî ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî îäèí îïåðàòîð, äàæå
ñíàáæåííûé ÷åòêèìè èíñòðóêöèÿìè ïî ïîðÿäêó ââîäà
èíôîðìàöèè, íå ìîæåò ãàðàíòèðîâàòü íåîáõîäèìîãî
êà÷åñòâà äàííûõ. Ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå ïîäõîäû
ê ðåøåíèþ ïðîáëåìû âûÿâëåíèÿ è êîððåêöèè íåòî÷-
íîñòåé. Íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè ïîëàãàþò, ÷òî
îñíîâíîå êîëè÷åñòâî çíà÷èìûõ îøèáîê ìîæåò áûòü
óñòðàíåíî ïóòåì ïðîâåðêè è êîððåêöèè òîëüêî òåõ ïî-
êàçàòåëåé, êîòîðûå âûõîäÿò çà ïðåäåëû îïðåäåëåííî-
ãî, çàðàíåå óñòàíîâëåííîãî äèàïàçîíà çíà÷åíèé [1].
Â ßïîíèè ïðàêòèêóåòñÿ òàê íàçûâàåìîå «÷òåíèå
âñëóõ», ïðè êîòîðîì îäèí îïåðàòîð çà÷èòûâàåò ñ ýêðà-
íà ìîíèòîðà ïîêàçàíèÿ, âíåñåííûå â áàçó äàííûõ,
à âòîðîé ñâåðÿåò èõ ñ èñõîäíûìè çàïèñÿìè íà áóìàæíîì
íîñèòåëå. Îäíàêî, êàê áûëî ïðîäåìîíñòðèðîâàíî â èñ-
ñëåäîâàíèè Miyuki Kawado, Shiro Hinotsu et al., áîëü-
øóþ ýôôåêòèâíîñòü ïîêàçûâàåò äâîéíîé ââîä äâóìÿ
íåçàâèñèìûìè îïåðàòîðàìè [3]. Äâîéíîé ââîä (Two
pass verification, íà÷àâøèé ïðèìåíÿòüñÿ åùå ïðè ðàáîòå
ñ ïåðôîêàðòàìè) ïîçâîëÿåò âûÿâèòü êàê îïå÷àòêè, òàê
è îøèáêè, äîïóùåííûå ïðè ðàáîòå ñ áàçîé äàííûõ èñ-
ñëåäîâàíèÿ. Êðîìå òîãî, îí ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü áîëåå
÷èñòóþ â ñðàâíåíèè ñ îäèíàðíûì ââîäîì áàçó äàííûõ,
çíà÷èòåëüíî ñîêðàòèâ íåòî÷íîñòè â ïîêàçàòåëÿõ.
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Ðèñ. 2. Îáðàçåö àäìèíèñòðàòèâíîãî èíòåðôåéñà ñ çàïîëíåííûìè è íå çàïîëíåííûìè àíêåòàìè
ïàöèåíòîâ



Ïðè ðåàëèçàöèè ñèñòåìû äâîéíîãî ââîäà äàííûå êëè-
íè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ ïàðàëëåëüíî ââîäèëèñü â êîì-
ïüþòåð äâóìÿ ñïåöèàëèñòàìè ïî ââîäó äàííûõ. Äëÿ ðåà-
ëèçàöèè çàäà÷è íà ñåðâåðå áûë ðàçâåðíóò íåçàâèñèìûé
ôóíêöèîíàëüíûé äóáëèêàò áàçû äàííûõ ñ ñîáñòâåííîé
ñèñòåìîé àäìèíèñòðèðîâàíèÿ è íîâûì íàáîðîì ó÷åòíûõ
çàïèñåé îïåðàòîðîâ. Ïðàâîì îäíîâðåìåííîãî äîñòóïà
ê îáåèì áàçàì äàííûõ áûë íàäåëåí òîëüêî òåõíè÷åñêèé
àäìèíèñòðàòîð. Óíèêàëüíûå òåõíè÷åñêèå èäåíòèôèêàòî-
ðû ïàêåòîâ äàííûõ ñ îäíèì ïðîåêòíûì íîìåðîì â îñíîâ-
íîé è äóáëèðóþùåé áàçàõ äàííûõ ïðèñâàèâàëèñü íåçàâè-
ñèìî äðóã îò äðóãà, è, ñëåäîâàòåëüíî, íå áûëè èäåíòè÷-
íû. Òàêîé ïîäõîä ïîçâîëèë èçáåæàòü êàêèõ-ëèáî îãðà-
íè÷åíèé äëÿ îïåðàòîðîâ áàç äàííûõ ïðè âûïîëíåíèè èìè
îïåðàöèé íàä ïàêåòàìè äàííûõ.

Ïîñëå íåçàâèñèìîãî çàïîëíåíèÿ äâóõ áàç äàííûõ
ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû áûëè ïîàòðèáóòíî ñîïîñòàâ-
ëåíû. Ðåçóëüòàòû ñîïîñòàâëåíèÿ ïðåäñòàâëÿëèñü
â âèäå òåõíè÷åñêèõ òàáëèö ïðîèçâîëüíî ôîðìèðóåìî-
ãî äèàïàçîíà ñ öâåòîâîé è øðèôòîâîé ìàðêèðîâêîé
íàéäåííûõ ðàçëè÷èé. Îñîáåííîñòüþ òàáëèö ÿâëÿëîñü
èõ ôîðìèðîâàíèå â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè, òàêèì
îáðàçîì ëþáîå èçìåíåíèå, âíåñåííîå â áàçû äàííûõ,
ó÷èòûâàëîñü óæå ïðè ñëåäóþùåé ïðîöåäóðå îáðàùå-
íèÿ ê òàáëèöå èëè åå ïðèíóäèòåëüíîì îáíîâëåíèè.

Â ðåçóëüòàòå êîíñóëüòàöèé äàòà-ìåíåäæåðà, êîîð-
äèíàòîðà êëèíè÷åñêèõ äàííûõ è ñïåöèàëèñòîâ ïî ââî-
äó äàííûõ áûëè âûäåëåíû ñëåäóþùèå ãðóïïû ñèòóà-
öèé, òðåáóþùèõ ïðîâåðêè îïåðàòîðàìè îñíîâíîé
è/èëè äóáëèðóþùåé áàçû äàííûõ:

1) íåñîâïàäåíèå ñòàòóñà ïàêåòà äàííûõ (â îäíîé áàçå
îòìå÷åí îòêàç — â äðóãîé âêëþ÷åíèå â èññëåäîâàíèå);

2) îòñóòñòâèå íàáîðà äàííûõ àíêåòû â îäíîé áàçå
ïðè åãî íàëè÷èè â äðóãîé;

3) îòñóòñòâèå çíà÷åíèÿ ó àòðèáóòà, îáÿçàòåëüíîãî
äëÿ çàïîëíåíèÿ;

4) íåñîâïàäåíèå çíà÷åíèé àòðèáóòîâ.
Ïîäîáíûé ïîäõîä ïîçâîëÿë ðåøèòü äâå çàäà÷è —

óñòàíîâèòü, âî-ïåðâûõ, òî÷íîñòü, à âî-âòîðûõ —
ïîëíîòó ñâåäåíèé, âíåñåííûõ â àíêåòû. Ïðè íåîáõî-
äèìîñòè, ÷òîáû èçáåæàòü óòðàòû äàííûõ, àíêåòû
ïåðåïðîâåðÿëèñü â ðó÷íîì ðåæèìå, ïðè÷åì ê ýòîé ðà-
áîòå ïðèâëåêàëñÿ è ñïåöèàëèñò, ïðîâîäèâøèé îïðîñ
äàííîãî ó÷àñòíèêà èññëåäîâàíèÿ.

Ðåàëèçîâàííàÿ ñõåìà ïîçâîëèëà îïåðàòèâíî èçìå-
íÿòü âèçóàëüíîå ïðåäñòàâëåíèå ðåçóëüòàòîâ ñðàâíå-
íèÿ âíåñåíèåì ñèíòàêñè÷åñêèõ èëè ëîãè÷åñêèõ ïðà-
âèë. Ñèíòàêñè÷åñêèå ïðàâèëà ïîçâîëèëè äî íåêîòîðîé
ñòåïåíè óíèôèöèðîâàòü ïðîöåäóðó ñîïîñòàâëåíèÿ
òåêñòîâûõ äàííûõ, íàïðèìåð, ñâîäèòü ãðóïïû çíàêîâ
ïðåïèíàíèÿ ê åäèíîìó ðàçäåëèòåëþ (îòñóòñòâèå ðàç-
ëè÷èé ìåæäó òî÷êîé è çàïÿòîé) èëè èãíîðèðîâàòü
íåèíôîðìàòèâíûå ñèìâîëû (ðàçëè÷íûå ñëó÷àè ôîð-
ìàòèðîâàíèÿ ââîäà òåêñòà, ñìåíó ðàñêëàäêè). Ëîãè-
÷åñêèå ïðàâèëà ïîçâîëèëè âêëþ÷àòü, èñêëþ÷àòü è
ðåèíòåðïðåòèðîâàòü çíà÷åíèÿ àòðèáóòîâ â çàâèñèìîñ-
òè îò èõ ñåìàíòè÷åñêîé ðîëè â èññëåäîâàíèè (íàïðè-
ìåð, âûïîëíÿòü ãðóïïèðîâêó âàðèàíòîâ îòâåòîâ).

Â õîäå ýêñïëóàòàöèè ñèñòåìû ñîïîñòàâëåíèÿ íå-
ñêîëüêî ñèíòàêñè÷åñêèõ ïðàâèë îêàçàëèñü òðóäíîðåà-
ëèçóåìûìè. Ýòî áûëî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî ïðè ïðîåêòè-
ðîâàíèè ñòðóêòóðû õðàíåíèÿ è ìåõàíèçìà êîíòðîëÿ
ââîäà íåêîòîðûå ñëó÷àè îñîáåííîñòåé ââîäà òåêñòà áû-
ëè íåî÷åâèäíûìè (íåïðîèçâîëüíîå ïåðåêëþ÷åíèå êëà-
âèàòóðíîé ðàñêëàäêè, èñïîëüçîâàíèå ðàçëè÷íûõ ïðè-
íöèïîâ äåëåíèÿ èíôîðìàöèè â ïîëå ââîäà, èçìåíåíèå
ïîðÿäêà ñëåäîâàíèÿ äàííûõ â ïåðå÷èñëåíèÿõ).

Êàæäàÿ ñèòóàöèÿ, òðåáóþùàÿ ïðîâåðêè êîîðäèíà-
òîðîì êëèíè÷åñêèõ äàííûõ, áûëà ïðåäñòàâëåíà â òàá-
ëèöå ñîïîñòàâëåíèé áàç öâåòîâûì ìàðêåðîì ñ ïðîåê-
òíûì íîìåðîì ïàêåòà äàííûõ, ôîðìóëèðîâêîé è/èëè
íîìåðîì ïóíêòà ñîîòâåòñòâóþùåé àíêåòû, à òàêæå
çíà÷åíèÿìè ñîîòâåòñòâóþùèõ àòðèáóòîâ èç îñíîâíîé
è äóáëèðóþùåé áàç. Ïîäîáíûé íàáîð ïîçâîëÿë âû-
ïîëíèòü îïåðàòèâíûé àíàëèç âûÿâëåííîãî ðàñõîæäå-
íèÿ è, âîñïîëüçîâàâøèñü ïðîåêòíûì íîìåðîì êàê
êëþ÷îì, îáðàòèòüñÿ ê äàííûì íà áóìàæíîì íîñèòåëå
è/èëè âíåñòè êîððåêòèâû â ñîîòâåòñòâóþùóþ áàçó.

Ðàáîòà ñ âûÿâëåííûìè ðàñõîæäåíèÿìè ïðîõîäèëà
ïî äâóì îñíîâíûì íàïðàâëåíèÿì — èñïðàâëåíèå î÷å-
âèäíûõ îøèáîê — íàïðèìåð, îïå÷àòîê, íå òðåáîâàâ-
øèõ ïðèâëå÷åíèÿ ñïåöèàëèñòîâ, çàíÿòûõ â ïðîâåäå-
íèè îïðîñà, è âûÿñíåíèå âîïðîñîâ, òðåáóþùèõ ñîîò-
âåòñòâóþùèõ êîíñóëüòàöèé — íàïðèìåð, òðóäíî÷è-
òàåìûõ êîììåíòàðèåâ (ðèñ. 3).
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Ðèñ. 3. Ïðèíöèïèàëüíàÿ ñõåìà ðàáîòû ñ âûÿâëåííûìè îøèáêàìè



Ââîä êàæäîãî ïàêåòà äàííûõ ïîäðàçóìåâàë âíåñåíèå
ïîðÿäêà 40 ïàðàìåòðîâ, ïðè÷åì, â ñèëó îñîáåííîñòåé
îðãàíèçàöèè ìàòåðèàëà, íåîáõîäèìî áûëî äâàæäû ïåðå-
êëþ÷àòüñÿ ñ êèðèëëè÷åñêîé ðàñêëàäêè íà ëàòèíñêóþ è
îáðàòíî, ÷òî ïðîâîöèðîâàëî îïðåäåëåííûé ïðîöåíò
îøèáîê. Òàêæå îòìå÷àëèñü ïðîïóñê îòäåëüíûõ ÷åêáîê-
ñîâ, îïå÷àòêè. Îáùåå ÷èñëî âûÿâëåííûõ îøèáîê ñîñòà-
âèëî 0,09% îò ââåäåííûõ ïîêàçàòåëåé.

Áîëüøîå âíèìàíèå ïðè ðàáîòå ñ áàçàìè äàííûõ èñ-
ñëåäîâàòåëüñêîãî ïðîåêòà óäåëÿëîñü íàäåæíîñòè õðàíå-
íèÿ ïîëó÷åííîãî ìàññèâà èíôîðìàöèè. Ýòî äîñòèãàëîñü
ïóòåì ðåãóëÿðíîãî ñîçäàíèÿ ðåçåðâíûõ êîïèé, êîòîðîå
âûïîëíÿëîñü êàê òåõíè÷åñêèì àäìèíèñòðàòîðîì ïðîåêòà
(1 ðàç â 3—4 äíÿ, à òàêæå êîíòðîëüíî ïåðåä âûïîëíå-
íèåì ðàáîò ïî ìîäèôèêàöèè è ôóíêöèîíàëüíîìó ðàçâè-
òèþ ñêðèïòîâûõ ýëåìåíòîâ ñèñòåìû), à òàêæå õîñ-
òèíã-ïðîâàéäåðîì (åæåäíåâíî, ñ õðàíåíèåì 5 ïîñëåäíèõ
êîïèé, ïðåäîñòàâëÿåìûõ ïî çàïðîñó).

Çàòðàòû âðåìåíè íà îáðàáîòêó îäíîãî ïðîåêòíîãî
ñëó÷àÿ âêëþ÷àëè â ñåáÿ 3 ñåãìåíòà — èíòåðâüþèðîâà-
íèå ó÷àñòíèêà èññëåäîâàíèÿ â ÃÊÁ ¹68 (10—20 ìèí.
â çàâèñèìîñòè îò ñîñòîÿíèÿ ïàöèåíòà), ðàáîòó ñ ìåäè-
öèíñêîé äîêóìåíòàöèåé â ÃÊÁ ¹68 (10—30 ìèí.
â çàâèñèìîñòè îò ñëîæíîñòè ñëó÷àÿ), ââîä ïîëó÷åííûõ
ñâåäåíèé â áàçó äàííûõ ïðîåêòà (10—15 ìèí. â çàâèñè-
ìîñòè îò ïîëíîòû çàïîëíåíèÿ àíêåò).

Çàêëþ÷åíèå

Îïûò ñîçäàíèÿ è ïîñëåäóþùåé ðàáîòû ñ ñèñòåìîé
óïðàâëåíèÿ äàííûìè ïðîäåìîíñòðèðîâàë, ÷òî ïîäî-
áíîå òåõíè÷åñêîå ðåøåíèå íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ÿâ-

ëÿåòñÿ âàæíîé ÷àñòüþ ëþáîãî íàó÷íîãî ïðîåêòà, ðåà-
ëèçóþùåãîñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèíöèïàìè íàäëåæà-
ùåé èññëåäîâàòåëüñêîé ïðàêòèêè. Ñèñòåìà èíôîðìà-
öèîííî-òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè êëèíè÷åñêîãî íà-
ó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëÿåò îïòèìèçèðîâàòü ðàáî-
òó èññëåäîâàòåëüñêîé ãðóïïû ïóòåì óñêîðåíèÿ ïðî-
öåññà îáðàáîòêè, ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà äàííûõ. Îíà
òàêæå ñîçäàåò íåîáõîäèìûå ïðåäïîñûëêè äëÿ óãëóá-
ëåííîãî ìíîãîôàêòîðíîãî àíàëèçà ïîëó÷åííûõ ñâåäå-
íèé. Ïîëó÷åííûé â ðàìêàõ âûïîëíåíèÿ óêàçàííîé ðà-
áîòû ïðàêòè÷åñêèé îïûò ìîæåò áûòü ñ óñïåõîì èñ-
ïîëüçîâàí â íîâûõ èññëåäîâàòåëüñêèõ ïðîåêòàõ.
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